beko Contacto para asistencia técnica:

902 877 665 / 932 992 581

CONDICIONES DE GARANTIA - ESPANA

El presente certificado cubre la garantia de reparacién de su electrodoméstico durante el periodo de garantia legal previsto
en la ley, a partir de la fecha de venta, contra todo defecto de funcionamiento proveniente de fabricacion o materiales; o de
sustitucion del aparato, salvo que una de estas opciones resulte imposible o desproporcionada respecto de la otra. Cuando
usted detecte un defecto o anomalia en el aparato contacte de forma inmediata con nosotros, un plazo de dos meses es el
limite para informarnos de la falta de conformidad. El cargo de desplazamiento esta incluido en la reparacion, excepto para
pequefios electrodomésticos que pueden ser transportados al taller del servicio oficial de la marca. En caso de sustitucion, el
plazo de garantia se suspende y el nuevo aparato mantendrd el periodo de vigencia del aparato sustituido, y como minimo 6
meses de garantia.

La presente garantia solo sera valida si se presenta factura, ticket de compra o el albardn de entrega del producto
correspondiente si éste fuera posterior a la fecha de factura. La presente garantia es valida en el territorio espafiol y portugués
para los aparatos distribuidos por Beko Electronics Espafia S.L.. La garantia sélo tendra validez sobre el primer comprador o
adquiriente del producto. La garantia serd valida para aparatos adecuados a las condiciones climaticas y medioambientales
en que estén ubicados.

EXCLUSIONES DE LA GARANTIA
El coste de la reparacion serd a cargo del usuario en los siguientes casos:

. Los aparatos utilizados para uso profesional o no exclusivamente doméstico, en establecimientos publicos,

industriales o comerciales.

Los aparatos desmontados o manipulados por personas ajenas a los servicios técnicos expresamente autorizados.

Las instalaciones, transporte, sustitucién de aparatos, puestas en marcha, cambio de sentido de puertas.

Intervenciones de mantenimiento o de informacion sobre el uso de los aparatos.

Cambio de inyectores en aparatos de gas.

Las averias provocadas por falta de mantenimiento o limpieza o aquellas provocadas por un uso indebido, sobrecarga,

abandono o de manera no conforme a las instrucciones de uso o de instalacion de los aparatos.

° Las averias producidas por causas fortuitas, siniestros de fuerza mayor o derivados de instalacion incorrecta y en
general, averias por causas ajenas al propio aparato.

° Las averias provocadas por conexiones que puedan presentar fluctuaciones, irregularidades o falta de uniformidad
en el suministro, por ejemplo: suministro de agua impulsado por grupos de presién, energia solar, energia edlica,
generadores eléctricos, u otro tipo de suministro no normalizado.

e La sustitucién de materiales rotos o deteriorados por desgaste o uso no normal del aparato, o materiales consumibles
tales como: juntas, plasticos, gomas, correas, cristales, escobillas, bombillas, asas, tiradores, tapas de quemadores,
filtros, rejillas, anodos de sacrificio (magnesio o similares) de calentadores o calderas, etc.

e Los aparatos que presenten oxidacion, o dafios por corrosion en esmaltes o pinturas, que puedan ser provocados
por efectos quimicos o electroquimicos del agua o cualquier otra sustancia, o aceleradas por circunstancias
ambientales o climaticas no propicias.

o Defectos estéticos en serigrafia o pintura.

° Los dafios de transporte o manipulacién, golpes, etc.

e Los aparatos deben instalarse de forma accesible para su reparacion, debiendo asumir el usuario los costes necesarios
para el acceso al aparato para su reparacion y sustitucion.

La presente garantia no afecta a los derechos de que dispone el consumidor conforme a lo previsto en la legislacion vigente.
El Servicio Oficial de Asistencia Técnica resolvera cualquier incidencia que pudiera precisar su electrodoméstico siempre que
el aparato esté instalado de forma accesible.

Para asegurarse que su electrodoméstico va a ser intervenido por un técnico oficial autorizado, rogamos solicite el carnet
avalado por ANFEL (Asociacion Nacional de Fabricantes de Electrodomésticos) a nuestros técnicos.

Las marcas BEKO, ALTUS, BLOMBERG, y GRUNDIG se distribuyen por Beko Electronics Espafia S.L.
DATOS APARATO (a rellenar por el Distribuidor):

Titular: Sello Establecimiento:
Modelo: NUm. serie:
Establecimiento: Fecha de compra:

El garante e importador de su electrodoméstico es: BEKO ELECTRONICS ESPANA S.L. Calle Provenza n° 388
30 Barcelona 08025, Espaiia. El producto ha sido fabricado por ARCELIK A.S (Arcgelik A.S.Siitluce Karaagag
Cad. No:2-6 34445 Beyoglu, Istanbul, Turkey) o Arctic S.A. (210, 13 Decembrie St., 135200, Gaesti,
Dambovita, Romania

Condézcanos mejor en nuestra pagina: www.beko.com Conserve este documento, es importante para usted.
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bEKO Contacte a assisténcia técnica:
707 014 192 / 215 557 319

CONDIGOES DE GARANTIA - PORTUGAL

Este certificado cobre a garantia de reparacdo do seu eletrodoméstico durante o periodo de garantia legal determinado pela
legislagdo em vigor a contar da data de compra, contra defeitos de funcionamento provenientes do fabrico ou dos materiais;
ou de substituicao do dispositivo, a menos que uma dessas opgbes seja impossivel ou desproporcionada em relagdo a outra.
Quando detetar um defeito ou anomalia no aparelho entre imediatamente em contacto connosco, existe um prazo limite de
dois meses para nos informar sobre a falta de conformidade. O valor da deslocacdo estd incluido na reparagdo, com excecgdo
de pequenos aparelhos que podem ser transportados para a oficina do servigo oficial da marca. Em caso de substituicdo, o
periodo de garantia fica suspenso e o aparelho ird manter o prazo de validade do aparelho substituido e no minimo 6 meses
de garantia.

Esta garantia sé sera valida se a fatura, recibo de venda ou a entrega do produto em questdo for posterior a data da fatura.
Esta garantia é valida em territério espanhol e portugués para aparelhos distribuido pela Beko Home Appliances Portugal,
Unipessoal, Lda A garantia s6 é valida para o primeiro comprador ou adquirente do produto. A garantia é valida para
dispositivos adaptados as condigdes climaticas e ambientais em que se situam.

EXCLUSOES DA GARANTIA
O custo da reparacgdo sera pago pelo utilizador nos seguintes casos:

e Aparelhos utilizados para uso profissional ou ndo exclusivamente doméstico, em estabelecimentos comerciais,
industriais ou publicos.

e O equipamento desmontado ou adulterado por alguém que ndo seja expressamente autorizado pelos servicos

técnicos.

A instalagdo, transporte, substituicao de equipamento, colocagao em funcionamento, alteracdo do sentido das portas.

Intervengdes de manutencgdo ou informagdes sobre a utilizagdo dos aparelhos.

Alteracdo de injetores em aparelhos a gas.

As avarias causadas pela falta de manutencdo ou limpeza, ou aquelas causadas por um uso inadequado, sobrecarga,

abandono ou de forma a ndo respeitar as instrugdes de uso ou instalagao dos aparelhos.

e As avarias provocadas por causas acidentais, sinistros de forga maior ou resultantes de instalagdo inadequada e em
geral, avarias por razdes nao relacionadas com o produto.

e As avarias causadas por ligagdes que podem apresentar flutuagOes, irregularidades ou falta de uniformidade no
fornecimento, por exemplo: abastecimento de agua, impulsionado por pressdo, energia solar, energia edlica,
geradores de energia elétrica ou outro tipo de fornecimento ndo-padrdo.

e Os materiais quebrados ou danificados por desgaste ou uso ndo normal do aparelho, ou consumiveis tais como:
juntas, plasticos, borracha, correias, vidros, pincéis, lampadas, asas, puxadores, tampas de queimadores, filtros,
grades, etc.

e Os aparelhos que apresentem oxidagdo, ou danos por corrosdao em esmaltes ou tintas, que possam ter sido causados
por efeitos quimicos ou eletroquimicos da agua ou de qualquer outra substancia, ou aceleradas por circunstancias
ambientais ou climaticas ndo propicias.

° Defeitos estéticos em serigrafia ou pintura.

e Os danos causados por transporte ou manuseio, colisdes, etc.

e Os aparelhos devem ser instalados de forma acessivel em caso de reparacdo e o utilizador deve assumir os custos
necessarios para aceder ao aparelho para reparagdo e substituicdo.

A presente garantia ndo afecta os direitos de que o consumidor dispde conforme o previsto na legislagdo em vigor.
As marcas BEKO, ALTUS, BLOMBERG, y GRUNDIG sao distribuidas por Beko Home Appliances Portugal, Unipessoal, Lda
DADOS DO APARELHO (a ser preenchido pelo Distribuidor):

Detentor: Carimbo do estabelecimento:
Modelo: N.© série:
Estabelecimento: Data de compra:

O fiador e o importador do seu eletrodoméstico é: Beko Home Appliances Portugal, Unipessoal, Lda; Edificio
Amoreiras Square; Rua Carlos Alberto da Mota Pinto, n® 17, 3°A, Amoreiras 1070-313, Lisboa, Portugal. O
produto foi fabricado por ARCELIK A.S (Argelik A.S.Siitluce Karaagag Cad. No:2-6 34445 Beyoglu, Istanbul,
Turquia) ou o Arctic S.A. (210, 13 Decembrie St., 135200, Gaesti, Dambovita, Romania.

Conheca-nos melhor na nossa pagina: www.beko.com Conserve este documento, é importante para si.
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