HomeWhiz altal tamogatott szaritégépek termékadatainak kdzzététele

A Beko-nal ugy véljiik, hogy az atlathatdsag a bizalom alapja. Ez a termék internetkapcsolat
esetén hasznalattal kapcsolatos adatokat gydijt és tovabbit (pl. hGmérséklet-beallitasok,
hasznalati idG, hibakddok). Az EU adatvédelmi torvényével (2023/2854/EU rendelet)
dsszhangban Onnek joga van hozzaférni ezekhez az adatokhoz és azokat kezelni. Az
Osszegyljtott adatokrodl, azok felhasznalasardl és a hozzaférésrdl részletes informaciokat a
kovetkez6 weboldalon talal:

https://www.homewhiz.com/contact/

i Termék: Szarité (HomeWhiz altal tamogatott)
Adattipus,

i i Adattipus: Hibakddok, diagnosztikai napléfajlok, végrehajtott
formatum és

programparaméterek és kapcsolddo érzékelGadatok.
Formatum: JSON
Becsiilt mennyiség: 1,75 KB-3,50KB/ per ciklus

becsiilt
mennyiség

Folyamatos és
valos ideji Szaritasi cikluson alapuld adatgeneralds és -atvitel.
generalas

Az eszk6z6n: Minden ciklusban egy csomagba Osszesitett generalt
adatok. Ha az eszk6z mar csatlakoztatva van, az adatok kozvetlenil a
L . [Ifelh6be kerilnek. Ha az eszk6z nincs csatlakoztatva, akkor a kovetkez6
Tarolas helye és . ) ) . B
. csatlakozasig legfeljebb 95 adatcsomag tarolhatd. Ha az eszk6z nem tud
megorzés

g szinkronizalni, a 96. adatcsomag utan a legrégebbi csomagok felilirasra
kerilnek.

A felhGben: 10 év a hosszu termékéletciklusok tdmogatasa és a hosszu

tavu teljesitményelemzés érdekében.



https://www.homewhiz.com/contact/

Hozzaférés,
visszakeresés és
torlés

A termékadatokhoz vald hozzaférés, azok visszakeresése vagy torlése a
HomeWhiz mobilalkalmazason keresztiil kérhet6: Tamogatdsi kézpont =
Kapcsolat - Kapcsolatfelvétel - termék kivdlasztdsa - kérelem
tipusanak kivdlasztdsa. A HomeWhiz szolgéltatasi feltételei a HomeWhiz
alkalmazasban érhet6k el. A kérelem beérkezésérél sz616 visszaigazolo e-
mailt a regisztralt cimre keril kiktldésre. Az adatok biztonsagosan, e-mail
mellékletként kerilnek kikiildésre, vagy a felhasznalé értesitést kap a
torlésrél. Az adatokhoz valé hozzaférés csak a kérelmez6 regisztralt
fiokjanak hitelesitése utan engedélyezhetd. Egyes termékadatok az unios
vagy nemzeti jog alapjan uzleti titokként védett informacidkat
tartalmazhatnak. Amikor termékadatok érkeznek — akar kdzvetlendil
Ontél, akar az On altal megjeldlt harmadik félt6l —, aranyos technikai és
szerz8déses biztositékokat alkalmazunk az ilyen informaciok védelme
érdekében, ideértve a titoktartdsi kotelezettségeket és a felhasznalasi
korlatozasokat az adatvédelmi toérvénynek megfelel6en. Ezek a feltételek
minden adatfogado félre egyforman vonatkoznak. Ha az ilyen
biztositékok alkalmazasa ellenére a nyilvanossagra hozatal nagy
valdszinlséggel sulyos gazdasagi kart okozna, az adatvédelmi torvény 5.
cikkének (11) bekezdésével 6sszhangban korlatozhatjuk vagy
megtagadhatjuk a hozzaférést, és errdl tajékoztatast kildink.







