Contacte a Assisténcia Técnica:

707 203 204 / 217 234 799

beko

CONDICOES DE GARANTIA - PORTUGAL

Este certificado cobre a garantia de reparacdo do seu eletrodoméstico da linha branca e pequeno eletrodoméstico* durante o
periodo de garantia legal determinado pela legislacdo em vigor, a contar da data de compra, contra defeitos de funcionamento
provenientes do fabrico ou dos materiais; ou de substituicdo do aparelho, a menos que uma dessas opgdes seja impossivel ou
desproporcionada em relagdo a outra. Quando detetar um defeito ou anomalia no aparelho, entre imediatamente em contacto
connosco para nos informar da ndo conformidade. Os pequenos eletrodomésticos devem ser entregues na oficina do servigo oficial
da marca para a sua revisao.

Esta garantia so serd valida se for apresentada a fatura, o recibo de compra, ou a nota de entrega correspondente a aquisigdo do
produto. Esta garantia é valida em territorio espanhol e portugués para aparelhos distribuidos pela Beko Portugal, Unipessoal, Lda.
A garantia s6 é valida para o primeiro comprador ou adquirente do produto. A garantia serda valida para os aparelhos cuja
instalacdo esteja correta e que estejam localizados em condigdes climaticas e ambientais adequadas para o seu correto
funcionamento.

EXCLUSOES DA GARANTIA
O custo da reparacgdo sera pago pelo utilizador nos seguintes casos:

e Aparelhos utilizados para uso profissional ou ndo exclusivamente doméstico.

e Os equipamentos desmontados ou manuseados por outras pessoas que ndo 0s servigos técnicos expressamente autorizados.

e Instalagdes, transporte, substituicdo de equipamento, colocacdo em funcionamento, alteracdo do sentido de abertura das
portas.

e Intervengdes de manutengdo ou informagdes sobre a utilizacdo dos aparelhos.

e Alteracdo de injetores em aparelhos a gas.

e As avarias causadas pela falta de manutencdo ou limpeza, ou aquelas causadas por um uso inadequado, sobrecarga,
abandono ou de uma forma a ndo respeitar as instrugdes de uso ou instalagdo dos aparelhos.

e As avarias provocadas por causas acidentais, sinistros de forga maior ou resultantes de instalacdo inadequada e, em geral,
avarias por razdes nao relacionadas com o produto.

e As avarias causadas por ligagdes que podem apresentar flutuacdes, irregularidades ou falta de uniformidade no
fornecimento, por exemplo: abastecimento de agua impulsionado por grupos de pressdo, energia solar, energia edlica,
geradores de energia elétrica ou outro tipo de fornecimento ndo padréo.

e A substituicdo de materiais partidos ou danificados por desgaste ou uso ndo normal do aparelho, ou consumiveis tais como:
juntas, plasticos, borracha, correias, vidros, escovas, lampadas, pegas, puxadores, tampas de queimadores, filtros, grelhas,
anodos de sacrificio (magnésio ou similares) de aquecedores ou caldeiras, etc.

e Os aparelhos que apresentem oxidacdo, ou danos por corrosdo nos esmaltes ou na pintura, que possam ter sido causados
por efeitos quimicos ou eletroquimicos da agua ou de qualquer outra substancia, ou acelerados por circunstancias
ambientais ou climaticas desfavoraveis.

o Defeitos estéticos em serigrafia ou pintura.

e Os danos causados por transporte ou manuseio, colisdes, etc.

e Os aparelhos devem ser instalados de forma acessivel em caso de reparacdo, devendo o utilizador assumir os custos
necessarios para aceder ao aparelho para reparagao e substituicdo.

A presente garantia ndo afeta os direitos de que o consumidor dispde conforme o previsto na legislagdéo em vigor.

O Servigo Oficial de Assisténcia Técnica resolvera qualquer incidente que o seu equipamento possa necessitar, desde que este seja
instalado de forma acessivel.

As marcas BEKO e GRUNDIG sdo distribuidas por Beko Portugal, Unipessoal, Lda.

DADOS DO EQUIPAMENTO (a ser preenchido pelo Distribuidor):

Detentor: Carimbo do estabelecimento:
Modelo: NO série:
Estabelecimento: Data de compra:

O fiador e o importador do seu eletrodoméstico é: Beko Portugal, Unipessoal, Lda.; Espaco Amoreiras - Centro
Empresarial Rua D. Jodao V n° 24, 0.01 1250-091, Lisboa, Portugal.

Conhecga-nos melhor na nossa pagina: www.beko.com. Conserve este documento, é importante para si.

(*) Sé&o considerados eletrodomésticos da linha branca, os aparelhos de cozinha, limpeza, refrigeracdo e ventilacdo de tamanho grande e pequenos eletrodomésticos, os de higiene pessoal, manutencéo do lar e

preparagédo de alimentos.
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