Rincage en attente

Si vous ne souhaitez pas retirer votre linge de la machine des la fin du programme,

vous pouvez utiliser la fonction Ringage en attente pour conserver votre linge dans I'eau
de ringage final afin d’empécher a vos vétements de se froisser lorsque la machine ne
contient pas d'eau. Appuyez sur le bouton « Départ/Pause » apres cette procédure si vous
souhaitez vidanger I'eau sans essorage. Le programme reprend son cours et s'arréte
apres la vidange d'eau.

Si vous souhaitez essorer le linge contenu dans I'eau, réglez la vitesse d'essorage et
appuyez sur le bouton « Départ/Pause ».

Le programme redémarre. L'eau est évacuée, le linge est essoré, et le programme est terminé.

4.3.8 Sélection des fonctions auxiliaires

°

Sélectionnez les fonctions auxiliaires souhaitées avant de lancer le programme. Lorsqu'un
programme est sélectionng, les icones des symboles des fonctions auxiliaires compatibles
avec le programme s'allument.

Lorsqu’un bouton de fonction auxiliaire qui ne peut pas étre sélectionné avec le programme actuel est
actionné, le lave-linge émet un avertissement sonore.

De méme, les cadres des fonctions auxiliaires sélectionnées pour le programme en cours
apres le début du lavage restent allumés.

en conflit avec la premiere est sélectionnée avant le démarrage de la machine, la fonction sélectionnée
en premier sera annulée et celle sélectionnée en deuxieme lieu restera active. Par exemple, si vous
voulez sélectionner la fonction Lavage rapide apres avoir sélectionné la fonction Extra eau ; celle-ci
sera annulée et la fonction Lavage rapide restera active.

m Certaines fonctions ne peuvent pas étre sélectionnées ensemble. Si une deuxieme fonction auxiliaire

Une fonction auxiliaire qui n’est pas compatible avec le programme ne peut pas étre sélectionnée. (Voir
« Tableau des programmes et de consommation »)

Certains programmes disposent de fonctions auxiliaires devant étre exécutées simultanément. Ces fonctions
ne peuvent pas étre annulées. Seule la surface interne de la fonction auxiliaire sera allumée, pas le cadre.

4.3.8.1 Fonctions auxiliaires

e Prélavage
Un prélavage n’est utile que si le linge est trés sale. La non utilisation du prélavage
économisera de I'énergie, de I'eau, de la lessive et du temps.

¢ Lavage Express

Apres avoir sélectionné un programme, vous pouvez appuyer sur la touche de réglage
Lavage rapide pour raccourcir la durée du programme. La durée de certains programmes
peut se raccourcir de 50 %. En dépit de cela, la performance de lavage est bonne grace a
I"algorithme modifié.
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Bien qu’elle varie pour chague programme, lorsque vous appuyez sur la touche Lavage
rapide une fois, la durée du programme diminue d’un certain niveau, et lorsque vous
appuyez sur la méme touche une deuxieme fois, elle descend au niveau minimum.

Pour une meilleure performance de lavage, n’utilisez pas la touche de réglage Lavage
rapide lorsque vous lavez un linge trés sale.

Raccourcissez la durée du programme a I'aide de la touche Lavage rapide pour le linge
moyennement et légérement sale.

¢ Vapeur
Utilisez ce programme pour réduire les plis et le temps de repassage d’une de linge mixte
ou synthétique en coton sans tache.

« Controle 4 disctance ” &

Vous pouvez utiliser ce bouton de fonction auxiliaire pour connecter votre lave linge

a un appareil mobile. Des informations détaillées sont disponibles dans la

section 4.3.15 Fonction HomeWhiz et Contrble a distance.

¢ Programme personnalisé

Lorsque cette fonction auxiliaire est activée et que vous avez téléchargé I‘application
HomeWhiz sur votre appareil mobile, vous pouvez personnaliser votre programme et sa
durée en fonction de vos besoin !

¢ Des informations détaillées sont disponibles dans la

section 4.3.15 Fonction HomeWhiz et Controle a distance.

Lorsque la fonction auxiliaire Programme personnalisé est sélectionnée, la performance de lavage et
la consommation d’énergie seront différentes de la valeur déclarée.

4.3.8.2 Fonctions/Programmes sélectionnés en appuyant sur le bouton et le maintenant
enfoncé pendant 3 secondes

+
¢ Nettoyage du tambour+ 3"

Appuyez sur le bouton de fonction auxiliaire et maintenez-le pendant 1 a 3 secondes pour
sélectionner le programme. Utilisez ce programme de fagon réguliere (une fois tous les 1

a 2 mois) pour nettoyer le tambour pour plus d’hygiene. La vapeur est appliquée avant le
programme pour ramollir les résidus présents dans le tambour. Exécutez le programme lorsque
la machine est completement vide. Pour obtenir de meilleurs résultats, versez le détartrant en
poudre pour lave-linge dans le compartiment a lessive n° « 2 ». A la fin du programme, laissez
la porte entrouverte afin de faciliter le séchage de I'intérieur de la machine.

[i] Ceci n’est pas un programme de lavage. Il s’agit d’'un programme d’entretien.

Evitez d’exécuter le programme lorsque la machine contient du linge. Dans le cas contraire, elle
détecte la charge et interrompt le programme.
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e Anti-froissage+ @3”

Cette fonction est activée lorsque vous appuyez sur le bouton sélection d’essorage et le
maintenez enfoncé pendant 3 secondes et le voyant de déroulement de programme de
I'étape concernée s'allume. Une fois la fonction sélectionnée, le tambour tourne pendant
jusqu’a 8 heures pour empécher le froissage du linge a la fin du programme. Vous pouvez
annuler le programme et retirer votre linge a tout moment pendant ce délai de 8 heures.
Appuyez sur le bouton de sélection de la fonction ou sur le bouton Marche/Arrét de la
machine pour annuler la fonction. Le voyant de déroulement du programme reste allumé
jusqu’a I'annulation de la fonction ou la fin de I'étape. Si la fonction n’est pas annulée, elle
sera également activée pendant les cycles de lavage suivants.

* Ringage supplémentaire ,’:\+ 3"

Cette fonction est sélectionnée lorsque le bouton de fonction auxiliaire 2 est actionngé et
maintenu pendant 3 secondes.

Cette fonction permet & votre machine de faire un autre ringage en plus de celui qui a
déja été effectué apres le lavage principal. Ainsi, le risque d’irritation des peaux sensibles
(comme celles des bébés, des peaux allergiques, etc.) due au résidu de produit de lavage
sur les vétements est diminué.

e Sécurité Enfants IEB”
Utilisez la fonction Sécurité Enfants pour empécher aux enfants de jouer avec la machine.
Ainsi, vous pouvez éviter des modifications lorsqu’un programme est en cours.

Sécurité Enfants est activé. Lorsque vous allumez la machine a nouveau, le programme reprend a

[i] Vous pouvez allumer et éteindre le lave-linge en appuyant sur le bouton Marche/Arrét lorsque le mode
partir de I'endroit ou il s’est arrété.

Lorsque la Sécurité Enfants est activée, un signal audio est déclenché si les boutons sont actionnés.
Si vous appuyez consécutivement sur le bouton 5 fois, le signal audio ne sera plus déclenché.

Pour activer la Sécurité Enfants :

Appuyez sur le bouton de fonction auxiliaire 3 et maintenez-le enfoncé pendant

3 secondes. Lorsque le compte a rebours « CL 3-2-1 » disparait de I'écran, le symbole

« CL On » apparait a I'écran. Lorsque cet avertissement est affiché, vous pouvez relacher
le bouton de fonction auxiliaire 3.

Pour désactiver la Sécurité Enfants :

Appuyez sur le bouton de fonction auxiliaire 3 et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes.
Lorsque le compte a rebours « CL 3-2-1 » disparait de I'écran, le symbole « CL Off » disparait.

e Bluetooth 3” * 3"

Vous pouvez utiliser la fonction de connexion Blugtooth pour appairer votre lave linge avec votre
appareil mobile. De cette fagon, vous pouvez utiliser votre appareil mobile pour obtenir des
informations (Guide, conseils d‘utilisation,...) sur votre machine et la contrbler a distance.
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Pour activer la connexion Bluetooth :

Appuyez sur le bouton de la fonction de Contrdle a distance. Le pendant 3 secondes. Le
compte a rebours « 3-2-1 » s'affiche sur I'écran du lave-linge. Lorsque I'icone « On » apparat,
relachez le bouton Controle a distance. L'icone du Bluetooth clignote lorsque le produit est
appairé avec |‘appareil mobile. Si la connexion est réussie, I'icone reste allume.

Pour désactiver la connexion Bluetooth :

Appuyez pendant 3 secondes sur le bouton Contréle a distance. Le compte a rebours
« 3-2-1 » s'affiche puis 'icdne « Off » apparait a I'écran.

activée. Apres la configuration, tambour fermé, appuyez sur le bouton Controle a distance lorsque le sélecteur de

G] La premigre configuration de I'application HomeWhiz doit étre terminée pour que la connexion Bluetooth soit
programme est sur la position Télécharger un programme. Cela activera automatiquement la connexion Bluetooth.

4.3.9 Heure de fin

Affichage du temps
Le temps restant avant la fin du programme lorsque celui-ci est en cours s’affiche suivant
le format heures-minutes ci-apres « 01:30 ».

La durée du programme peut varier suivant les valeurs présentées dans le « Tableau des programmes
et de consommation » en fonction de la pression de I'eau, de la dureté et de la température de I'eau,
de la température ambiante, de la quantité et du type de linge, des fonctions auxiliaires sélectionnées
et des changements de la tension de secteur.

Gréce a la fonction Heure de fin le démarrage du programme peut étre différé de 24 heures.
Lorsque vous appuyez sur le bouton Heure de fin, une estimation du temps nécessaire avant
la fin du programme s'affiche. Si I'Heure de fin est réglée, I'indicateur Heure de fin s'allume.

o I

Pour que la fonction Heure de fin soit activée et le programme terminé a la fin du temps
indiqué, vous devez appuyer sur le bouton Départ / Pause apres le réglage de la durée.

o Il

Si vous souhaitez annuler la fonction Heure de fin, tournez le bouton en position marche et arrét.

Apreés avoir activé la fonction Heure de fin, n’ajoutez pas de lessive liquide dans le compartiment n°® 2
pour lessive en poudre. Vos vétements risquent de se tacher.

1 Quvrez la porte de chargement, introduisez votre linge, mettez la lessive dans son tiroir, etc.

2 Sélectionnez le programme de lavage, la température, 1a vitesse d’essorage et, le cas
gchéant, sélectionnez les fonctions auxiliaires.

3 Réglez I'neure de fin souhaitée en appuyant sur le bouton Heure de fin. L'indicateur
Heure de fin s'allume.
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4 Appuyez sur le bouton Départ/Pause. Le compte a rebours commence. Le symbole « : »
au milieu de I'heure de fin a I'écran commence a clignoter.
m Du linge supplémentaire peut étre ajouté a la machine pendant le compte a rebours d’Heure de fin. Au

terme du compte a rebours, I'indicateur d’Heure de fin se désactive, le cycle de lavage commence et la
durée du programme sélectionné apparait a I'écran.

Apres la sélection de I'heure de fin, la durée qui s'affiche a I'écran est constituée de I'heure de fin
ajoutée a la durée du programme sélectionné.

4.3.10 Lancement du programme

1 Appuyez sur le bouton Départ/Pause pour lancer le programme.
2 Le voyant du bouton Départ/Pause qui était éteint s'allume maintenant en continu, ce
qui indique le lancement du programme.

o Il

3 La porte de chargement est verrouillée. Le symbole de la porte verrouillée s'affiche sur
I'écran apres le blocage de la porte de chargement.

o Il

4 Le voyant de I'indicateur de suivi du programme sur I'écran affichera I'étape du
programme en cours.
4.3.11 Verrouillage de la porte de chargement

Un systeme de verrouillage a été prévu au niveau de la porte de chargement de la machine
pour empécher I'ouverture de la porte de chargement lorsque le niveau d'eau est inapproprié.
Le symbole « Porte verrouillée » apparait a I'écran lorsque la porte de chargement est verrouillée.

@

G_] Si la fonction de télécommande est sélectionnée, la porte est verrouillée. Pour ouvrir la porte, vous

devez désactiver la fonction Démarrage a distance soit en appuyant sur le bouton de démarrage a
distance, soit en changeant la position du programme.

Ouverture de la porte de chargement en cas de panne électrique :

située sous le bouchon du filtre de la pompe pour procéder a I'ouverture manuelle de la porte de

[i] En cas de panne électrique, vous pouvez utiliser la poignée d'urgence de la porte de chargement
chargement.

/'\ AVERTISSEMENT : Pour éviter tout débordement d'eau, assurez-vous que la machine n'en
L)

contient plus avant d’ouvrir la porte de chargement.
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® (Quvrez le bouchon du filtre de la pompe.

® Relachez la poignée d'urgence de la porte de chargement
située a I'arriere du bouchon du filtre.

® Tirez la poignée d'urgence de la porte de chargement,

puis ouvrez la porte de chargement. Une fois la porte de
chargement ouverte, insérez de nouveau la poignée d'urgence
de la porte de chargement.

® Si la porte de chargement ne s’ouvre pas, essayez une
nouvelle fois en abaissant la poignée.

4.3.12 Modifier les sélections aprés le lancement du programme

Ajout de vétements aprés le lancement du programme atﬁ:

Si le niveau d’eau dans la machine est approprié lorsque vous appuyez sur le

bouton Départ/Pause, le verrouillage de porte se désactive et la porte s’ouvre pour vous
permettre d’ajouter du linge. L'icone de verrouillage de porte sur I'écran s'éteint lorsque le
verrouillage de porte est désactivé. Apreés avoir ajouté le linge, fermez la porte et appuyez
de nouveau sur le bouton Départ/Pause pour reprendre le cycle de lavage.

Si le niveau d’eau dans la machine est inapproprié lorsque vous appuyez sur le
bouton Marche/Pause, le verrouillage de porte ne peut pas étre désactivé et son icone
reste active a I'écran.

pas désactiver le verrouillage de porte pour des raisons de sécurité, méme si le niveau d’eau est

[i] Si la température de I'eau a I'intérieur de la machine est supérieure a 50 °C, vous ne pouvez
approprié.
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Basculer la machine en mode pause :
Appuyez sur le bouton Départ/Pause pour mettre la machine en mode Pause. Le
symbole Pause clignote a I'écran.

Modifier les sélections de programme apreés le lancement du programme :
La modification du programme est autorisée lorsque le programme actuel est en cours
d’exécution sauf si la Sécurité Enfants est activée. Cette action annulera le programme actuel.

[i] Le programme sélectionné démarre de nouveau.

Changez la fonction auxiliaire, la vitesse et la température

En fonction de la phase atteinte par le programme, vous pouvez annuler ou activer les
fonctions auxiliaires. Voir « Sélection des fonctions auxiliaires »

Vous pouvez également modifier les réglages de la vitesse et de la température. Voir les
points « Sélection de la vitesse » et « Sélection de température ».

La porte de chargement ne s'ouvrira pas si la température de I'eau contenue dans la machine est
élevée ou si le niveau d'eau dépasse la base de la porte de chargement.

4.3.13 Annulation du programme

Le programme est annulé lorsque le bouton de sélection du programme est tourné sur un
programme différent ou lorsque la machine est mise hors service et remise en service a
I'aide du bouton de sélection du programme.

[i] Si vous tournez le bouton de sélection du programme alors que la Sécurité Enfants est activée, le

programme ne sera pas annulé. Vous devez tout d’abord annuler la Sécurité Enfants.

Si vous voulez ouvrir la porte de chargement apres avoir annulé le programme mais cette ouverture n'est
pas possible puisque le niveau d'eau dans la machine est au-dessus de la base de la porte, tournez le
sélecteur de programmes sur le programme « Essorage et pompage » et évacuez I'eau dans la machine.

4.3.14 Fin du programme

Le symbole de Fin s’affiche a I'écran lorsque le programme est terminé.

Sivous Nn‘appuyez sur aucun bouton pendant 10 minutes, la machine passe en mode
ARRET. L'écran et tous les indicateurs sont désactivés.

Les phases du programme terminé s’affichent si vous appuyez sur le bouton Marche/Arrét.

4.3.15 Fonctions HomeWhiz et Controle a distance

La fonction HomeWhiz vous permet d’utiliser votre appareil mobile pour controler votre
lave-linge et obtenir des informations relatives a son fonctionnement. Avec I'application
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HomeWhiz, vous pouvez utiliser votre appareil mobile pour effectuer différentes
opérations qui peuvent également étre effectuées sur la machine. De plus, vous pouvez
utiliser certaines caractéristiques uniquement avec la fonction HomeWhiz. Téléchargez
I"application HomeWhiz depuis I‘App Store de votre appareil mobile pour utiliser la
fonctionnalité Bluetooth de votre machine. Assurez-vous que votre appareil mobile est
connecté a Internet pour installer I'application.

Si vous utilisez I'application pour la premiere fois, veuillez suivre les instructions a I'écran
pour créer votre compte utilisateur. Une fois la procédure d’enregistrement terminge,
vous pouvez utiliser tous les appareils équipés de la fonctionnalité HomeWhiz dans votre
maison a partir de ce compte.

Dans I'application HomeWhiz, appuyez sur « Ajouter/supprimer un produit » pour que
associer un appareil électroménager a votre compte. Cette page vous permet également
d’effectuer les opérations d’appariement d’utilisateurs de ces appareils.

lave-linge & votre appareil mobile via Bluetooth. Si votre lave-linge n'est pas appairé avec votre

Pour utiliser la fonction HomeWhiz, installez I'application sur votre appareil mobile et appairez votre
G-] appareil mobile, il fonctionnera comme un appareil qui n’est pas équipé de la fonction HomeWhiz.

Votre appareil mobile sera appairé en Bluetooth a votre appareil électroménager. Le bon fonctionnement des
fonctionnalités de connectivité est donc lié a la force du signal Bluetooth entre I'appareil électroménager et
I"appareil mobile.

Connectez-vous sur www.homewhiz.com pour consulter les versions Android et iOS compatibles avec
I"application HomeWhiz.

A\{EBTISSEMENT : Toutes les mesures de sécurité décrites dans la section « CONSIGNES
GENERALES DE SECURITE » de votre manuel d'utilisation s'appliquent également aux

opérations a distance effectuées a I'aide de la fonction HomeWhiz.

4.3.15.1 Configuration HomeWhiz

Pour que I'application fonctionne, une connexion entre votre lave linge et I'application
HomeWhiz doit étre établie. Pour établir cette connexion, suivez les étapes ci-dessous:

e Pour ajouter un nouveau lave linge, ouvrez I‘application HomeWhiz sur votre appareil
mobile et appuyez sur le bouton « Ajouter/supprimer un appareil » Appuyez ensuite sur
le bouton « Ajout d‘un appareil » et suivez les étapes affichées sur votre appareil mobile
(sélection du type d‘apparei a ajouter, indication de la réfréence du produit) pour effectuer
la configuration.

e Lorsque |'application HomeWhiz vous invite a commencer la configuration assurez-
vous que votre lave linge est sur la position Arrét, et le hublot fermé ,(Etape 1).

Suivez les étapes indiquées sur I‘application :

e FEtape 2 : Appuyez simultanément pendant 3 secondes sur le bouton , Temp. °C* et
lebouton de ,Contréle a distance” (comme ci-dessous) pour passer votre machine en
modeconfiguration HomeWhiz.

/w\! !ﬁ\! -
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e Lorsque I'appareil est en mode configuration HomeWhiz, une animation apparaitra a
I'écranet I'icone du Bluetooth clignotera (comme ci-dessous) jusqu’a ce que lamachine
Soit appairée avec votre appareil mobile. Seul le bouton de Sélection des programmes
sera actif dans ce mode. Les autres boutons seront inactifs. * En cas de succes
I"application vous demandera de donner un nom a votre appareil (Etape 4).

H

e \otre lave linge apparait désormais dans la liste de vos ,Appareils”.

e Pour la derniére étape d‘appairage, veuillez tourner le sélecteur de programme de
votre lave linge sur la position ,Programme téléchargé”, puis appuyez sur le bouton
,Gontrole a distance” (Etape 5).

e Encas de succes d'appairage, I'icone Bluetooth et Controle a distance ne
clignoteront plus et seront fixes sur votre lave linge. Le hublot du lave linge se verrouillera
automatiquement par sécurité.

e \ous pouvez désormais cliquer sur votre lave linge dans I‘application HomeWhiz et
commencer a |'utiliser.

m Si vous ne parvenez pas a effectuer la configuration avec succes en 5 minutes, votre lave-linge

se mettra automatiquement en Arrét. Dans ce cas, vous devrez recommencer la procédure de
configuration. Si le probleme persiste, contactez votre agent d’entretien agrég.

Vous pouvez utiliser le lave-linge avec plus d'un appareil mobile. Pour ce faire, téléchargez également
I"application HomeWhiz sur un/d‘autres appareil(s) mobile(s). Lors du lancement de I'application, vous
devez vous connecter avec le compte créé précédemment et appairé a votre lave-linge. Autrement, lisez
le point « Configuration d’un lave-linge connecté a un autre compte ».

AVERTISSEMENT : Une connexion Internet sur votre appareil mobile est requise pour effectuer
la configuration HomeWhiz. Autrement, I'application HomeWhiz ne vous laissera pas terminer la

procédure de configuration avec succes. Contactez votre fournisseur de service Internet si vous
rencontrez des problemes avec votre connexion Internet.

["application HomeWhiz vous demandera de saisir le numéro du produit/
référence indiqué sur I'étiquette du produit. L'étiquette du produit se trouve
sur la face interne de la porte de I'appareil. Le numéro du produit/référence
est indiqué sur I'étiquette, comme ci-dessous:

i ]

00-000000-00

L ]

[ —

product Code] XXXXXXXXXX
LT ':l
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4.3.15.2 Configuration d’un lave-linge connecté a un autre compte

Si le lave-linge que vous souhaitez utiliser a précédemment été configuré dans le
HomeWhiz avec un autre compte, vous devez établir une nouvelle connexion entre votre
nouvel appareil mobile et le lave linge.

e Teléchargez I'application HomeWhiz sur le nouvel appareil mobile que vous souhaitez
utiliser.

e (réez un nouveau compte et connectez-vous a ce dernier sur I'application HomeWhiz.
e Suivez les étapes décrites dans la configuration HomeWhiz (4.3.15.1 Configuration
HomeWhiz) et effectuez la procédure de configuration.

Etant donné que les fonctions HomeWhiz et Controle 2 distance de votre appareil sont exécutés via un
appairage utilisant la technologie B

AVERTISSEMENT : Il existe une limite d‘appareils mobiles qui peuvent étre appairésavec
I"appareil. Si la limite est dépassée, le premier périphérique apparié sera supprimé de la liste des
appareils mobiles appariés sur I'appareil et vous devrez réitérer la procédure de configuration sur cet
appareil mobile précis.

4.3.15.3 Fonction télécommande et utilisation de cette fonction

Une fois la configuration HomeWhiz terminée, le Bluetooth est automatiquement activé.
Pour activer ou désactiver la connexion via Bluetooth, veuillez consulter la section 4.3.8.2
Bluetooth 3”. Si vous éteignez, puis rallumez votre lave linge alors que le Bluetooth est
actif, la connexion se fera automatiquement. Au cas ol un appareil mobile appairé devient
hors de portée, le Bluetooth se désactive automatiquement. Pour cette raison, vous devrez
réactiver le Bluetooth si vous souhaitez utiliser la fonction Contrle a distance (Etape 5).
Vous pouvez controler le symbole du Bluetooth sur I’écran de votre lave linge pour suivre
le statut de connexion. Si le symbole est allumé en continu, vous disposez d’une connexion
Bluetooth. Si le symbole clignote, le produit essaye de se connecter. Si le symbole est
éteint, vous n’avez pas de connexion.

fonctioncontréle a distance peut étre sélectionnée. S'il est impossible de sélectionner la fonction
controle a distance, vérifiez le statut de la connexion. Si la connexion ne peut pas étre établie, réitérez
la procédure initiale de configuration sur I'appareil.

c AVERTISSEMENT : Lorsque la connexion Bluetooth est activée sur votre produit, la

AVERTISSEMENT : Pour des raisons de sécurité, la porte du produit reste verrouillée lorsque

la fonction controle a distance est activée. Sivous souhaitez ouvrir la porte du produit, vous devez
tourner le sélecteur de programme ou appuyer sur le bouton ,Controle a distance” pour désactiver la
fonction controle a distance.

Si vous souhaitez controler votre lave-linge a distance, vous devez activer la fonction en
appuyant sur le bouton ,Controle a distance” lorsque le sélecteur de programmes est en
position , Télécharger un programme” sur le panneau de commande de votre lave-linge.
Lorsque la connexion Bluetooth au lave linge sera établie, I‘écran du lave linge conecté
s‘affichera comme suit:

ol
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Lorsque la fonction contrdle a distance est activée, seules les opérations de gestion,

de mise hors tension et de suivi du statut peuvent étre effectuées via votre lave-linge.
Toutes les autres fonctions, a I'exception de la Sécurité Enfants, peuvent étre gérées

via I'application. Vous pouvez controler si la fonction contrle a distance est activée ou
désactivée via le symbole Bluetooth affiché ou non sur I‘écran de votre lave linge.Si la
fonction contrdle a distance est désactivée, alors toutes les opérations sont effectuées
sur le lave-linge et seul le suivi du fonctionnement de votre lave linge peut étre effectué
sur I'application HomeWhiz. Dans I‘éventualité ou la fonction controle a distance ne peut
pas étre activée, I'appareil émet un avertissement sonore lorsque vous appuyez sur le
bouton ,Controle a distance”. Cela peut arriver dans le cas ou I'appareil est mis en service
et qu'il n’y a pas de périphérique appairé en Bluetooth. La désactivation des parameétres
Bluetooth ou I'ouverture de la porte du lave-linge en sont d‘autres exemples de non
activation du Controle a distance.

Une fois que vous activez le contrdle a distance sur le lave-linge, elle restera activée a
I'exception de certaines conditions et vous permettra de commander votre lave-linge a
distance via Bluetooth.

Dans certains cas, elle se désactive elle-méme pour des raisons de sécurité

e Lorsque votre lave-linge est soumis a une coupure de courant,

e Lorsque le sélecteur de programmes est tourné et qu’un programme différent est
sélectionné ou que I’appareil est mis hors service.

4.3.15.4 Dépannage

Effectuez les actions suivantes si vous rencontrez un probléme de commande ou de
connexion. Observez si le probleme persiste ou non aprées I’opération que vous avez
effectuée. Procédez de la maniere suivante si le probleme n’est pas résolu.

e \érifiez si votre appareil mobile est connecté au réseau internet sans fil adéquat.

e Redémarrez I'application HomeWiz sur votre appareil mobile.

e Désactivez le Bluetooth et réactivez-le via sur votre lave linge, via le bouton“Controle a
distance®.

e Sjla connexion n'a pas pu étre établie apres les opérations ci-dessus, réitérez la
procédure initiale de configuration sur votre lave-linge.

Si le probléme persiste, contactez un agent d’entretien agréé.

v
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4.4 Entretien et nettoyage

La durée de vie de I'appareil augmente et les problemes fréquemment rencontrés seront
réduits s'il est nettoyé a des intervalles réguliers.

4.4.1 Nettoyage du bac a produits

Nettoyage le bac a produits a intervalles réguliers (tous les

4 a5 cycles de lavage) tel qu'illustré ci-dessous, pour éviter

I'accumulation de détergent en poudre au fil du temps.

Soulevez la partie arriere du siphon pour le retirer comme sur

I'illustration.

Si plus d’une quantité d’eau normale et de mélange d'adoucissant

commence a se former dans le compartiment destiné a

I'assouplissant, le siphon doit étre nettoyé.

1 Appuyez sur le pointillé au-dessus du siphon dans le compartiment destiné a
I'assouplissant, puis tirez vers vous jusqu’a ce que le compartiment soit enlevé de la
machine.

2. Lavez le bac a produits et le siphon avec beaucoup d'eau tiéde dans une bassine.
Afin d'éviter que les résidus entrent en contact avec votre peau, Nettoyage-le avec
une brosse adaptée tout en portant une paire de gants.

3 Remettez le bac a son emplacement initial apres I'avoir nettoyé et veillez a ce qu'il
soit bien en place.

4.4.2 Nettoyage du hublot et du tambour

Pour les lave-linges disposant d'un programme de nettoyage du tambour, reportez-vous a
la section Fonctionnement du produit - Programmes.

Reprenez le processus de nettoyage du tambour tous les 2 mois.
Utilisez un anti-détartrant adapté aux lave-linge.

Apres chaque lavage, veillez a ce qu'aucun corps étranger ne soit
resté dans le tambour.

Si les orifices qui se trouvent sur le soufflet présenté dans le schéma
ci-dessous sont obstrués, débloquez-les a I'aide d'un cure-dent.

Des corps étrangers en métal provoqueront des taches de rouilles
dans le tambour. Nettoyage les taches qui se trouvent sur la surface
du tambour a I'aide d'un agent nettoyant pour acier inoxydable.

Ne jamais utiliser de laine d'acier ni de paille de fer. Ces matériaux
sont susceptibles d'endommager les surfaces peintes, chromées et en
plastique.

4.4.3 Nettoyage de la carrosserie et du bandeau de commande

Nettoyage la carrosserie du lave-linge avec de I'eau savonneuse ou avec du détergent en
gel doux et non corrosif, le cas échéant, et séchez avec un chiffon dousx.
Utilisez uniqguement un chiffon mou et humide pour nettoyer le bandeau de commande.
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4.4.4 Nettoyage des filtres d'arrivée d'eau

Un filtre se trouve a I'extrémité de chaque vanne d'arrivée d’eau, située au dos de la
machine et a I'extrémité de chaque tuyau d’admission d’eau, ou ils sont raccordés au
robinet. Ces filtres empéchent les corps étrangers et la saleté qui se trouve dans I'eau de
pénétrer dans le lave-linge. Les filtres doivent étre nettoyés lorsqu'ils deviennent sales.

1. Fermez les robinets.

2. Enlevez les écrous des tuyaux d’arrivée d’eau
afin d'acceder aux filtres sur les vannes
d'arrivée d’eau. Nettoyage-les avec une brosse
adaptée. Si les filtres sont tres sales, retirez-les
de leurs emplacements a I'aide des pinces puis
Nettoyage-les.

3. Extrayez les filtres des extrémités plates des
tuyaux d’arrivée d’eau ainsi que les joints
et Nettoyage-les soigneusement a I'eau du
robinet.

4. Replacez soigneusement les joints et les filtres
et serrez les écrous a la main.

4.4.5 Evacuation de I'eau restante et nettoyage du filtre de la pompe

Le systéme de filtration dans votre machine empéche les éléments solides comme les
boutons, les pieces, et les fibres de tissu, d’obstruer la turbine de la pompe au cours de
I"'évacuation de I'eau de lavage. Ainsi, I'eau sera évacuée sans probleme et la durée de
service de la pompe s'en trouvera prolongée.

Si votre machine n’évacue pas I'eau, le filtre de la pompe est obstrué. Le filtre doit étre
nettoyé chaque fois qu'il est obstrué ou tous les 3 mois. L'eau doit étre vidangée en
premier lieu pour nettoyer le filtre de la pompe.

De plus, avant de transporter la machine (en la déplagant d'une maison a une autre
par exemple) et en cas de congélation de I'eau, il peut s'avérer nécessaire d'évacuer
completement I'eau.

ﬁ MISE EN GARDE : Les corps étrangers laissés dans le filtre de la pompe peuvent endommager

votre machine ou I'amener a faire des bruits.

MISE EN GARDE : Lorsque le produit n'est pas utilisé, arrétez le robinet, enlevez le tuyau
d'alimentation et vidangez I'eau qui se trouve a I'intérieur de la machine pour éviter tout risque de
congélation.

MISE EN GARDE : Aprés chaque usage, fermez le robinet d'alimentation en eau de la machine.

Pour nettoyer le filtre sale et évacuer ’'eau:
1 Débranchez la machine afin de couper I'alimentation électrique.

MISE EN GARDE : La température de I'eau contenue dans la machine peut monter jusqu'a
90 °C. Pour éviter tout risque de brilure, nettoyage le filtre apres que I'eau qui se trouve dans la

ine ait refroidi
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2.0uvrez le bouchon du filtre.

=>( )

3 Suivez les étapes ci-dessous pour évacuer |'eau.
Si le produit ne dispose pas de tuyau de vidange en cas d'urgence, procédez comme
suit pour évacuer I'eau :

a. Afin de faire circuler I'eau hors du filtre,
placez un grand bac devant le filtre.

b. Tournez et desserrez le filtre de la pompe
(dans le sens inverse des aiguilles d'une
montre) jusqu'a ce que I'eau commence
ay couler. Remplissez I'eau dans le bac
que vous avez placé devant le filtre. Gardez
toujours un morceau de chiffon pour
absorber toute eau déversée.

¢ Lorsque I'eau contenue dans la machine
est finie, sortez le filtre complétement en le

tournant.

4. Nettoyez tous les résidus a I'intérieur du filtre, ainsi que les fibres, s'il y en a, autour de
la zone de la turbine.

5.Replacez le filtre.

6.Si le bouchon du filtre comprend deux pieces, fermez-le en appuyant sur I'onglet. Si
en revanche I'appareil comprend une piece, installez d'abord les étiquettes a leurs
emplacements dans la partie inférieure, puis appuyez sur la partie supérieure pour
fermer.
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H Diagnostic

Probléme

Cause

Solution

Les programmes ne
peuvent pas commencer
apres la fermeture de la
porte de chargement.

Vous n'avez pas appuyé sur le bouton Départ/
Pause/Annulation.

e Appuyez sur le bouton Départ/Pause/
Annulation.

En cas de chargement excessif, il vous sera
difficile de fermer la porte de chargement.

e Réduisez la quantité de linge et assurez-
vous que la porte de chargement est
correctement fermée.

Impossible de lancer
ou de sélectionner le
programme.

La machine est passée en mode de sécurité
a cause des problémes liés a I'alimentation
(tension du circuit, pression d’eau, etc.).

e Pour annuler le programme, utilisez le
sélecteur de programmes pour choisir
un autre programme. Le programme
précédent sera annulé. (Voir la section «
Annulation du programme »)

L'eau a l'intérieur de la
machine.

Il pourrait rester de I'eau dans votre machine
suite aux processus d’assurance qualité
menés au cours de la production.

e Ceci ne pose aucun probleme et n'affecte
nullement votre machine.

La machine n'aspire pas
I'eau.

Le robinet est fermé.

e Quvrez les robinets.

Le tuyau d’arrivée d’eau est coude.

e Redressez le tuyau.

Le filtre d’arrivée d’eau est obstrug.

o Nettoyage le filtre.

La porte de chargement n'est pas fermée.

e Fermez la porte.

La machine ne vidange
pas I'eau.

Le tuyau de vidange peut étre obstrué ou tordu.

o Nettoyage ou redressez le tuyau.

Le filtre de la pompe est obstrug.

o Nettoyage le filtre de la pompe.

La machine vibre ou fait
des bruits.

La machine n'est pas en équilibre.

o Equilibrez la machine en réglant les pieds.

Une substance rigide est entrée dans le filtre
de la pompe.

e Nettoyage le filtre de la pompe.

Les vis de sécurité réservées au transport
n'ont pas été enlevées.

e Enlevez les vis de sécurité réservées au
transport.

La quantité de linge contenue dans la machine
est trop faible.

* Ajoutez du linge dans la machine.

La machine est surchargée.

e Retirez une quantité de linge de la
machine ou procédez a une distribution
manuelle afin de I'équilibrer de fagon
homogene dans la machine.

La machine repose sur un objet rigide.

® Assurez-vous que la machine n'est posée
sur aucun objet.

De I'eau fuit du bas de la
machine.

Le tuyau de vidange peut étre obstrué ou tordu.

o Nettoyage ou redressez le tuyau.

Le filtre de la pompe est obstrug.

o Nettoyage le filtre de la pompe.

La machine s’est arrétée
juste aprés le démarrage
du programme.

Le lave-linge s'est arrété de fagon provisoire
en raison d'une basse tension.

e Elle peut reprendre son fonctionnement
lorsque la tension revient au niveau
normal.

La machine vidange
directement I'eau qu'elle
préléve.

La hauteur du tuyau de vidange n'est pas
appropriée.

e Raccordez le tuyau de vidange d’eau
comme indiqué dans le manuel
d'utilisation.

Aucune eau n'est visible
dans la machine au cours
du lavage.

L'eau se trouve dans la partie invisible de
I'appareil.

e Ceci ne pose aucun probleme.

40/ FR

Lave-linge / Manuel d‘utilisation



Probléme

Cause

Solution

Le hublot ne s'ouvre pas.

Le verrouillage de la porte est activé a cause
du niveau d'eau dans la machine.

e Vidangez I'eau de la machine en langant
le programme Pompage ou Essorage.

La machine chauffe I'eau ou se trouve au
cycle d’essorage.

o Attendez que le programme s'acheve.

La porte de chargement doit étre bloquée a
cause de la pression qu’elle subit.

e Saisissez la poignée, poussez et tirez la porte de
chargement pour la relacher ensuite et I'ouvrir.

En cas d'absence d'alimentation électrique, la
porte de chargement de I'appareil ne s'ouvre
pas.

© Pour ouvrir la porte de chargement, ouvrez
le bouchon du filtre de pompe et poussez la
poignée d'urgence qui se trouve a |'arriere
dudit bouchon. Se reporter & la section
« Verrouillage de la porte de chargement »

Le lavage dure plus
longtemps que prévu
dans le manuel
d'utilisation.(*)

La pression d’eau est basse.

e | a machine patiente jusqu'a ce qu'une
quantité adéquate d'eau soit prélevée afin
d'éviter un lavage de mauvaise qualité a
cause de la faible quantité d'eau. C'est la
raison pour laquelle le temps de lavage
se prolonge.

La tension est faible.

e | ¢ temps de lavage est prolongé pour
éviter de mauvais résultats de lavage
lorsque la tension d'alimentation est faible.

La température d’entrée d’eau est basse.

e | e temps nécessaire au chauffage de
I'eau se prolonge pendant les saisons
froides. Par ailleurs, le temps de lavage
peut étre prolongé pour éviter de mauvais
résultats de lavage.

Le nombre de ringages et/ou la quantité d’eau
de ringage a augmentg.

e | a machine augmente la quantité d’eau
de ringage lorsqu'un bon ringage est
nécessaire et ajoute une étape de ringage
supplémentaire, le cas échéant.

Une quantité excessive de mousse a

été formée et le systeme d'absorption
automatique de mousse a été activé en raison
d'une utilisation excessive de détergent.

o Utilisez la quantité de détergent
recommandée.

La durée du programme
n'effectue aucun procédé
de comptage. (Sur les
modeles avec affichage)
*)

La minuterie pourrait s'arréter pendant le
prélevement de I'eau.

e | 'indicateur de la minuterie n'effectuera
aucun procédé de comptage jusqu'a ce que
la machine préleve une quantité adéquate
d'eau. La machine attendra jusqu’a ce
qu'il'y ait suffisamment d’eau, pour éviter
de mauvais résultats de lavage dus au
manque d’eau. L'indicateur de la minuterie
reprendra le compte a rebours apres ceci.

La minuterie pourrait s'arréter pendant la
phase de chauffage.

e | ‘indicateur de la minuterie n'effectuera
aucun procédé de comptage jusqu'a ce
que la machine atteigne la température
sélectionngée.

La minuterie pourrait s'arréter pendant la
phase d'essorage.

o Un systeme de détection automatique
d’une charge non équilibrée est activé en
raison d'une répartition inégale du linge
dans le tambour.

La durée du programme
n'effectue aucun procédé
de comptage. (*)

Il se peut que la machine contienne une
charge non équilibrée.

o Un systeme de détection automatique
d’une charge non équilibrée est activé en
raison d'une répartition inégale du linge
dans le tambour.
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Probléme

Cause

Solution

La machine ne passe pas
a la phase d'essorage. (*)

Il se peut que la machine contienne une
charge non équilibrée.

e Un systeme de détection automatique
d’une charge non équilibrée est activé en
raison d'une répartition inégale du linge
dans le tambour.

Le lave-linge n’essore pas si I'eau n’a pas
complétement été évacuée.

o \/érifiez le filtre et le tuyau de vidange.

Une quantité excessive de mousse a

été formée et le systeme d'absorption
automatique de mousse a été activé en raison
d'une utilisation excessive de détergent.

o Utilisez la quantité de détergent
recommandge.

Les résultats de lavage
sont nuls : Le linge
devient gris. (**)

Une quantité insuffisante de détergent a été
utilisée pendant une longue période.

o Utilisez la quantité conseillée de détergent
adapté a la dureté de I'eau et au linge.

Le lavage a été réalisé a basses températures
pendant une longue période.

e Sélectionnez la température adaptée pour
le linge & laver.

Une quantité insuffisante de détergent a été
utilisée avec de I'eau dure.

o Sila dureté de I'eau est élevée, I'utilisation
d’une quantité insuffisante de détergent peut
amener le linge a prendre la couleur grise avec
le temps. Il est difficile d'éliminer une telle
couleur grise une fois qu'elle s'est produite.
Utilisez la quantité conseillée de détergent
adapté a la dureté de I'eau et au linge.

La quantité de détergent utilisée est
excessive.

o Utilisez la quantité conseillée de détergent
adapté a la dureté de I'eau et au linge.

Les résultats de lavage
sont nuls : Les taches
persistent ou le linge ne
se laisse pas blanchir. (**)

La quantité de détergent utilisée est
insuffisante.

o Utilisez la quantité conseillée de détergent
adapté a la dureté de I'eau et au linge.

Du linge a été ajouté en quantité excessive.

o Ne chargez pas la machine a I'exces.
Chargez le linge en respectant les
quantités recommandées dans le « Tableau
des programmes et de consommation ».

Un programme et une température inadaptés
ont été sélectionnés.

e Sglectionnez le programme et la
température adaptés pour le linge a laver.

Une mauvaise qualité de détergent a été
utilisée.

o Utilisez le détergent original approprié
pour la machine.

La quantité de détergent utilisée est
excessive.

* Mettez le détergent dans le compartiment
approprié. Evitez de mélanger le produit a
blanchir au détergent.

Les résultats de lavage
sont nuls : Des taches
huileuses apparaissent
sur le linge. (**)

Le tambour n'est pas nettoyé régulierement.

e Procédez a un nettoyage régulier du
tambour. Pour ce faire, veuillez consulter
la section « Nettoyage de la porte de
chargement et du tambour ».

Les résultats de lavage
sont nuls : Les vétements
dégagent une odeur
désagréable. (**)

De telles odeurs et couches de bactérie se
forment sur la surface du tambour a la suite
d’un lavage continu a des températures
inférieures et/ou dans des programmes
courts.

e | aissez le bac a produits de méme que le
hublot de la machine entrouverte apres
chaque lavage. Ainsi, un environnement
humide favorable aux bactéries ne peut
pas se créer a |'intérieur de la machine.

La couleur des vétements
a disparu. (**)

Du linge a été ajouté en quantité excessive.

e Ne chargez pas la machine a I'exces.

Le détergent utilisé est mouillé.

e Conservez les détergents fermés dans
un environnement sans humidité et
évitez de les exposer a des températures
excessives.

Une température supérieure a été
sélectionnée.

e Sélectionnez le programme et la
température adaptés selon le type et le
degré de saleté du linge.
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Probléme

Cause

Solution

La capacité de rincage du
lave-linge est faible.

La quantité de détergent, la marque, et les
conditions de conservation utilisées ne sont
pas appropriées.

o Utilisez un détergent approprié pour le
lave-linge et votre linge. Conservez les
détergents fermés dans un environnement
sans humidité et évitez de les exposer a
des températures excessives.

Le détergent a été placé dans le mauvais
compartiment.

o Si le détergent est introduit dans le
compartiment de prélavage quoique le cycle de
prélavage ne soit pas sélectionné, la machine
peut prendre ce détergent au cours du ringage
ou de la phase de I'adoucissant. Mettez le
détergent dans le compartiment approprié.

Le filtre de la pompe est obstrug.

o Vérifiez le filtre.

Le tuyau de vidange est plié.

o Vérifiez le tuyau de vidange.

Le linge s'est raidi aprés
le lavage. (**)

La quantité de détergent utilisée est
insuffisante.

e Avec la dureté de I'eau, I'utilisation
d’une quantité insuffisante de détergent
peut amener le linge a se raidir avec le
temps. Utilisez une quantité appropriée de
détergent suivant la dureté de I'eau.

Le détergent a été placé dans le mauvais
compartiment.

o Si le détergent est introduit dans le
compartiment de prélavage quoique le cycle de
prélavage ne soit pas sélectionné, la machine
peut prendre ce détergent au cours du rincage
ou de la phase de I'adoucissant. Mettez le
détergent dans le compartiment approprié.

Le détergent a été mélangé a I'adoucissant.

e Fvitez de mélanger I'adoucissant au
détergent. Lavez et nettoyez le tiroir a
produits avec de I'eau chaude.

Le linge ne sent pas
comme I'adoucissant. (**)

Le détergent a été placé dans le mauvais
compartiment.

o Si le détergent est introduit dans le
compartiment de prélavage quoique le
cycle de prélavage ne soit pas sélectionng,
la machine peut prendre ce détergent
au cours du ringage ou de la phase de
I"adoucissant. Lavez et nettoyez le tiroir a
produits avec de I'eau chaude. Mettez le
détergent dans le compartiment approprig.

Le détergent a été mélangé a I'adoucissant.

o Fvitez de mélanger I'adoucissant au
détergent. Lavez et nettoyez le tiroir a
produits avec de I'eau chaude.

Résidu de détergent dans
le bac a produits. (**)

Le détergent a été versé dans un bac mouillé.

® Séchez le bac a produits avant d'y
introduire le détergent.

Le détergent peut étre devenu mouillé.

e Conservez les détergents fermés dans un
environnement sans humidité et évitez de
les exposer a des températures excessives.

La pression d’eau est basse.

o Vérifiez la pression de I'eau.

Le détergent contenu dans le compartiment
de lavage principal est devenu mouillé lors de
I'admission de I'eau de prélavage. Les orifices du

compartiment destiné au détergent sont obstrués.

o Vérifiez les orifices et Nettoyage-les s'ils
sont obstrugs.

'y a un probléme avec les vannes du bac a produits.

e Contactez I'agent de service agrés.

Le détergent a été mélangé a I'adoucissant.

e Fvitez de mélanger I'adoucissant au
détergent. Lavez et nettoyez le tiroir a
produits avec de I'eau chaude.

Le tambour n'est pas nettoyé régulierement.

o Procédez a un nettoyage régulier du tambour. Pour
ce faire, veuillez consulter la section « Nettoyage
de la porte de chargement et du tambour ».
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Probléme

Cause

Solution

Une quantité excessive
de mousse se forme dans
la machine. (**)

Vous avez utilisé un détergent inapproprié
pour le lave-linge.

o Utilisez un détergent adapté pour le
lave-linge.

La quantité de détergent utilisée est
excessive.

o N'utilisez qu’une quantité suffisante de
détergent.

Le détergent a été stocké dans de mauvaises
conditions.

e Conservez le détergent dans un endroit
fermé et sec. Ne le conservez pas dans
des endroits excessivement chauds.

Certains linges, comme les tulles, etc.
générent trop de mousse a cause de leur
structure maillée.

o Utilisez de petites quantités de détergent
pour ce type d'articles.

Le détergent a été placé dans le mauvais
compartiment.

o Mettez le détergent dans le compartiment
approprie.

L'adoucissant est en train d'étre prélevé tot
par la machine.

e |l se peut qu'il y ait un probleme au
niveau des vannes ou du bac a produits.
Contactez I'agent de service agrég.

La mousse déborde du
bac a produits.

Trop de détergent a été utilisé.

o Mélangez 1 cuillere a soupe d'adoucissant
dans % litre d'eau et versez ce mélange
dans le compartiment de lavage principal
du bac a produits.

o \ersez le détergent dans la machine
approprié pour les programmes et
respectez les charges maximales
indiquées dans le « Tableau des
programmes et de consommation ».

Si vous utilisez des produits chimiques
supplémentaires (détachants, javels, etc.),
diminuez la quantité du détergent.

Le linge reste mouillé a la
fin du programme. (*)

Une quantité excessive de mousse a

été formée et le systeme d'absorption
automatique de mousse a été activé en raison
d'une utilisation excessive de détergent.

o Utilisez la quantité de détergent
recommandge.

(*) La machine ne passe pas a la phase d'essorage lorsque le linge n’est pas uniformément réparti
dans le tambour afin de prévenir tout dommage a la machine et & son environnement. Le linge doit
étre disposé a nouveau et essoré une nouvelle fois.

(**) Le tambour n'est pas nettoyé régulierement. Procédez a un nettoyage régulier du tambour. Voir

point 4.4.2

AVERTISSEMENT : Si vous ne parvenez pas  résoudre le probléme malgré le respect des
consignes prescrites dans la présente section, contactez votre revendeur ou I'agent de service agréé.
N'essayez jamais de réparer un appareil endommagé par vous-méme.

A\
A

AVERTISSEMENT : Consuitez la section HomeWhiz pour obtenir des informations concernant le
dépannage pertinent.
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